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28 de julio de 2025 
 
DECLARACIÓN RESPONSABLE DEL SISTEMA INFORMÁTICO DE FACTURACIÓN. 
 
1.a) Nombre del sistema informático a que se refiere esta declaración responsable: Protel Cloud PMS 
– SI Verifactu Interface (plataforma Guezzt) 
 
1.b) Código identificador del sistema informático a que se refiere el apartado a) de esta declaración 
responsable: SI-PROTELC 
 
1.c) Identificador completo de la versión concreta del sistema informático a que se refiere esta 
declaración responsable: 1.0.0 (julio 2025) 
 
1.d) Componentes, hardware y software, de que consta el sistema informático, junto con una breve 
descripción de lo que hace y sus principales funcionalidades: Aplicación software-as-a-service 
multi-tenant, alojada en el centro de datos de Telecom Italia (TIM) en Padua, Italia, y consumida a 
través de navegador. 
Permite: 

• Capturar datos de facturación y expedir facturas completas o simplificadas. 

• Consultar y descargar facturas, listados y estadísticas. 

• Exportar los datos de facturación. 

 
La integración SI Verifactu Interface añade la capacidad de generar el registro de facturación 
«VERI*FACTU» y remitirlo automáticamente a la AEAT. El sistema no precisa hardware específico del 
cliente. 
 
1.e) Indicación de si el sistema informático solo puede funcionar exclusivamente como 
«VERI*FACTU»: S - Sí 
 
1.f) Indicación de si el sistema permite ser usado por varios obligados tributarios: S - Sí (entorno 
cloud multi-usuario/multi-obligado) 
 
1.g) Tipos de firma utilizados para los registros de facturación y de evento cuando el sistema no sea 
utilizado como «VERI*FACTU»: No procede; el sistema está diseñado exclusivamente para 
«VERI*FACTU», por lo que los registros quedan firmados al remitirse electrónicamente a la AEAT 
mediante certificado cualificado. 
 
1.h) Razón social de la entidad productora del sistema informático: 
Serenissima Informatica Italia S.p.A. 
 
1.i) Número de identificación fiscal (NIF/ID-IVA) de la entidad productora: IT04312900282 
 
1.j) Dirección postal completa de contacto de la entidad productora: Via Della Croce Rossa 5, 35129 
Padua (PD), Italia 
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1.k) Declaración de conformidad normativa: La entidad productora hace constar que el sistema 
informático descrito cumple con lo dispuesto en el artículo 29.2.j) de la Ley 58/2003, de 17 de 
diciembre, General Tributaria; en el Reglamento aprobado por el Real Decreto 1007/2023, de 5 de 
diciembre; en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y en las especificaciones publicadas por 
la AEAT que completan dicha orden. 
 
1.l) Fecha y lugar de suscripción de esta declaración responsable: Padua (Italia), 28 de julio de 2025. 
 
 
ANEXO 
2.a) Otras formas de contacto con la entidad productora: 
• Teléfono: +39 049 829 3111 
• Correo electrónico: verifactu@serinf.it 
 
2.b) Direcciones de internet de la entidad productora: 
• Sitio web corporativo: https://www.serinf.it/ 
 
2.c) Cumplimiento de las especificaciones técnicas y funcionales (resumen): 
El sistema aplica la huella criptográfica SHA-256 y el encadenamiento de registros antes de su 
remisión «VERI*FACTU» a la AEAT mediante servicios web SOAP normalizados, conforme al “Diseño 
de Registro” y la “Descripción del Servicio Web” publicados por la AEAT. 
La interfaz SI Verifactu Interface controla la generación del código QR, la trazabilidad y la 
conservación íntegra de los registros durante el período exigido. 
 
Firma 
Michele Ferramola 
Administrador Único – Serenissima Informatica 
 
 

mailto:verifactu@serinf.it

