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— FRONT OFFICE ALL'AVANGUARDIA
Tecnologie innovative

@ |l PMS cloud native garantisce performance elevate,
aggiornamenti automatici e massima sicurezza dei dati

@ Con un set di AP| aperte e documentate, colleghi facilmente il
PMS ai tuoi strumenti preferiti

@ Scopri nuove app pronte all'uso direttamente dal market place

— ABBATTI | TEMPI DI ATTESA
Check-in facile

@ Anticipa 'accoglienza: invia il Web Check-in online con
comunicazioni automatiche prima dell'arrivo degli ospiti

@ Personalizza la pagina del Web check-in online con la tua
brand identity e ricevi i dati degli ospiti direttamente in protel

@ Snellisci la gestione del check-in grazie a protel digital signature

— CARTE DI CREDITO INTEGRATE
Sistema di pagamento integrato nel tuo PMS

@ Migliora la gestione dei pagamenti cashless con l'integrazione
nativa tra protel PMS e Planet Payment

@ Risparmia tempo, elimina gli errori manuali, garantisci gl
incassi e guadagna con i pagamenti in valuta estera

@ Assicurati la soluzione sempre in linea con le normative di
gestione e sicurezza dei dati sensibili

— CENTRALIZZA LE INFORMAZIONI
Gestisci facilmente il tuo gruppo alberghiero

@ Gestisci gruppi e catene alberghiere con un unico database
centralizzato

@ Sfrutta la modalita multi property e accedi ai dati in tempo
reale dalla sede e da ogni hotel del gruppo

© Rendi i dati accessibili e condivisi tra tutte le strutture
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— EVENTI E CONGRESSI SENZA PENSIERI
Gestisci il tuo reparto MICE

@ Gestisci con efficacia il tuo reparto MICE con il modulo
Conference & Banqueting di protel PMS

@ Accedi alla disponibilita degli spazi, organizza tutti i tipi di
evento e gestisci automaticamente le voci di addebito

@ Crea facilmente contratti e ordini di servizio personalizzati

{% l — INTEGRA IL PMS CON IL TUO ECOSISTEMA
Comunica con piu di 1000 sistemi esterni
LS .Im

@ Scegli il PMS che da anni dialoga con oltre 1000 sistemi esterni

@ Resta al passo con i tempi con un PMS sempre aggiornato che
siintegra alle nuove tecnologie del mercato

@ Connetti il tuo PMS a channel manager, RMS, sistemi di
building automation e molto altro ancora

— MONITORA L'ANDAMENTO DEL TUO HOTEL
Sfrutta centinaia di report pronti all'uso

@ Monitora I'andamento del tuo hotel con centinaia di report
statistici e finanziari, tutti esportabili in Excel o PDF

@ Personalizza la visualizzazione per accedere solo ai dati rilevanti

@ Scegli quali report generare in automatico e trovali pronti ogni
mattina sulla tua scrivania

— PMS INTERNAZIONALE, ADEMPIMENTI ITALIANI
Supporto italiano h24

@ Fatturazione elettronica, Sdl, imposta di soggiorno e
adempimenti normativi in un unico sistema

@ Compliance totale per I'hotellerie: schedine PS, ISTAT, split
payment e documenti commerciali sempre in regola

@ Supporto italiano 24/7 a cura del team di Serenissima
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