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Le sfide del settore

L’add-on verticale Tempo Zero Produzione su Commessa

Tempo Zero Produzione su Commessa è la soluzione verticale di NAV-lab, sviluppata su Microsoft® Dynamics™ NAV 2009, per tutte le 

imprese che progettano, realizzano e forniscono prodotti e servizi su commessa. 

Sulla base di Microsoft Dynamics NAV, l’ERP internazionale di maggior successo sul mercato per le PMI, e grazie all’esperienza e alle 

competenze sviluppate con consulenti e aziende leader del settore, Serenissima Informatica ha realizzato le funzionalità necessarie a 

gestire i processi delle aziende che producono su commessa.

Gli ambiti della produzione su commessa nella PMI sono molto diversificati, 
trattando sia servizi compositi sia attrezzature e macchinari complessi 
comprendenti apparecchiature di varia natura.

Questa vasta gamma di attività implica problematiche di natura gestiona-
le, tecnica e ingegneristica che rendono necessarie soluzioni in grado di 
garantire:
▪  l’affidabilità dei preventivi;
▪  il rispetto di termini di consegna talvolta soggetti a penali;
▪  la programmazione tempestiva delle attività di approvvigionamento e 

produttive.

Tempo Zero Produzione su Commessa è il software gestionale specifico 
che soddisfa queste esigenze fondamentali, semplificando il processo 
decisionale e fornendo le informazioni necessarie nel momento richiesto.

La verticalizzazione di Dynamics NAV fornisce strumenti evoluti che 
permettono di programmare facilmente le attività produttive mantenen-
do il controllo costante sugli stati di avanzamento e sui costi, consentendo 
di gestire in modo completo e integrato tutte le funzioni specifiche delle 
aziende che operano nel settore manifatturiero con una produzione su 
commessa, in particolare di tipo:

▪  Assemble to Order
▪  Make to Order
▪  Project to Order.

Inoltre, la soluzione soddisfa le esigenze delle società che operano nel 
settore dei servizi e della progettazione.
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• Ciclo di lavorazione
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• Piani di installazione
• Collaudi
• ...

Preventivazione
La generazione dei preventivi avviene attraverso l’utilizzo di funzioni 
realizzate appositamente per semplificarne la stesura, che si tratti di 
offerte sintetiche o di documenti analitici dove vengono dettagliate tutte 
le specifiche tecniche. 

E’ possibile allegare e gestire la documentazione correlata, storicizzare le 
varie revisioni e produrre la stampa delle stesse in diversi formati, in base 
ai vari utilizzi. 



Definizione specifiche tecniche   

Anagrafica commessa

Le funzioni standard di Dynamics NAV per la progettazione sono state 
arricchite da uno strumento dedicato a gestire la costruzione e la manu-
tenzione di una struttura di Distinta Base Multilivello e dei relativi Cicli di 
Lavorazione necessari alla realizzazione di macchine o impianti complessi 
presenti nella commessa. La Distinta Base Multilivello può essere inserita 
ex novo o ereditata dall’esplosione della struttura dell’articolo oggetto di 
progettazione. In entrambi i casi è possibile modificarla secondo necessità, 
determinando la variazione dei processi produttivi e di approvvigiona-
mento.

Integrazione con Microsoft Project
I processi pianificati possono essere rappresentati graficamente in Micro-
soft Project, dove si potranno effettuare gli interventi sulla datazione dei 
processi e definire i vincoli tra gli stessi. 

Grazie all’integrazione bidirezionale tra i due sistemi, gli aggiornamenti 
fatti in Microsoft Project verranno automaticamente salvati nella pianifica-
zione in Dynamics NAV.

L’utilizzo di questa applicazione consente il monitoraggio dello stato di 
avanzamento fisico della commessa che, integrato al controllo 
sull’avanzamento economico, permette di governare a tutto campo 
l’evoluzione del progetto.
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Struttura di un componente 

Distinta Base Multilivello 

Pianificazione con Microsoft Project 

Dal preventivo alla commessa
La commessa viene creata automaticamente con l’accettazione del 
preventivo. Tutte le attività possono essere definite in fase di preventiva-
zione, ma se ciò non avviene queste possono essere sviluppate successiva-
mente per definire gli elementi della WBS (Work Breakdown Structure),  
per stabilire le fasi e le attività che la caratterizzeranno e permetterne il 
controllo dell’avanzamento fisico SAL (Stato Avanzamento Lavori).

Analogamente, la CBS (Cost Breakdown Structure) è liberamente definibile 
e organizzabile e può essere associata alle attività di progetto supportan-
do la rilevazione e il controllo dei costi sin dalle prime fasi di realizzazione. 

Tempo Zero Produzione su Commessa permette di pianificare nei minimi 
dettagli la commessa grazie a  funzioni dedicate a definire le strutture e le 
varianti di progetto, la descrizione dei prodotti e delle risorse, i piani di 
fatturazione e di consegna, il budget di commessa e l’integrazione con i 
piani economici e finanziari aziendali. 

E’ possibile gestire la storicizzazione delle revisioni dell’intera commessa e 
il concatenamento di più commesse, oltre a definire standard facilmente 
replicabili e integrabili con nuovi preventivi, commesse o progetti. 

La reportistica è stata appositamente sviluppata per consentire l’analisi 
puntuale degli aspetti tecnici, commerciali, finanziari e produttivi che 
caratterizzano ogni diversa commessa.
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Serenissima Informatica 

Partner NAV-lab

Serenissima Informatica SpA
Via Croce Rossa, 5
35129 Padova
tel. +39 049 8291 111
fax +39 049 8291 209
www.serinf.it
info@serinf.it

Prospetto di pianificazione

Siamo un’azienda di informatica con sede a Padova e una filiale a Barcellona (E). Sviluppiamo software e progetti di networking, 
hardware e server farm in hosting. Mettiamo a disposizione dei nostri clienti 140 professionisti e siamo Microsoft Gold Certified 
Partner oltre che soci fondatori di NAV-lab, il network dei migliori specialisti di Microsoft Dynamics.

NAV-lab, società certificata Microsoft, riunisce aziende che lavorano da più di 20 anni come partner ICT 
di Piccole e Medie Imprese su tutto il territorio nazionale. Gli specialisti di NAV-lab condividono questo 
bagaglio di esperienze e conoscenze come base per gestire progetti e fornire assistenza alle soluzioni 
gestionali di oltre 2000 aziende. Molte di queste si sono già affidate a NAV-lab per l’implementazione di 
soluzioni Microsoft Dynamics NAV e CRM, Exchange e Unified Communications.

Esempio di analisi della commessa

  
Pianificazione e controllo
L’integrazione con il modulo Manufacturing di Dynamics NAV, che 
gestisce i processi produttivi, consente l’utilizzo degli strumenti di pianifi-
cazione per la determinazione e la datazione dei fabbisogni della 
commessa, e la conseguente proposta di generazione di ordini di produ-
zione e d’acquisto. 

La rappresentazione in un diagramma di Gantt permette la visione 
completa dello stato del progetto e la manutenzione delle attività da 
svolgere rispetto ai tempi previsti. 

Dalla lista dei fabbisogni d’acquisto si possono facilmente sviluppare le 
richieste d’offerta o gli ordini d’acquisto, il cui stato di avanzamento 
confluisce direttamente nelle commesse offrendo un’analisi tecnica ed 
economica costantemente aggiornata.

Analisi economico-finanziaria 

 

     

Tempo Zero Produzione su Commessa mette a disposizione strumenti di 
analisi efficaci ed efficienti che permettono un’attenta analisi economico-
finanziaria sin dalla fase di preventivazione, sia per la singola commessa 
che per viste multi progetto. 

A partire dalla definizione del budget di commessa, la CBS viene costante-
mente aggiornata e, attraverso modelli di analisi liberamente definibili, è 
possibile:

▪  confrontare i costi previsti con quelli effettivi
▪  confrontare i ricavi e i costi
▪  analizzare la marginalità del progetto
▪  valutare costantemente i costi a finire. 

La flessibilità e la semplicità d’uso consentono di effettuare analisi 
finanziarie di cash flow relative ai flussi in entrata e uscita, certi e previsti, 
riferiti alla singola commessa, a più progetti o a livello aziendale. Negli 
scenari attuali ciò rappresenta un ulteriore strumento di controllo e 
previsione di supporto al management, a cui fornisce le informazioni 
necessarie a definire strategie vincenti.  

Flusso previsionale


